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Conceitos e definições

Exclusão digital

Excluídos

Fosso  digital
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Conceitos e definições
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Sociedade Informacional
Produção de conteúdo
Fruição de conteúdo

Inteligibilidade

Acessibilidade e usabilidade

Disponibilidade de acesso
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Conceitos e definições

 Cidade digital

???
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Conceitos e definições

Cidade digital é aquela que apresenta, em toda a sua área 
geográfica, infra-estrutura de telecomunicações e Internet, tanto 
para acesso individual quanto público, disponibilizando à sua 
população informações e serviços públicos e privados em 
ambiente virtual.

Fonte: Holanda et al., 2006
G. M. de Holanda; J. C. Dall'Antonia; A. A. Souto. “ Cidades digitais: a urbanização virtual”. In: Souto, A. A.; Dall'Antonia, J. C.; Holanda, G. 
M. (Orgs.). As cidades digitais no mapa do Brasil: uma rota para a inclusão social. Brasília: Ministério das Comunicações, 2006. pp. 61-80.
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Conceitos e definições

Tipologia de urbanização digital

 Grau de conectividade e de contribuição às funções 
sociais e econômicas locais

 Uso das TICs 

 Inserção dos indivíduos na sociedade informacional

 Consolidação da cultura e da identidade local

Fonte: Holanda et al., 2006
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Conceitos e definições

Fonte: Holanda et al., 2006
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DITVD: Diretoria de Inclusão e TV Digital

 TVDI (TV Digital Interativa) 

– Serviços baseados em receptor de TV 
como terminal de usuário (qualquer rede)

– Inovação disruptiva

– Provável killer application

 Inclusão digital

– Tecnologias avançadas

 Inteligibilidade (deficiências de letramento)

 Usabilidade e acessibilidade 

– Novos conceitos de serviços e cidades 
digitais
B
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Produção de con-
teúdo multiculral

Fruição de con-
teúdo 

Inteligibilidade

Usabilidade e acessibili-
dade

Disponibilidade de acesso
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Projetos de P&D da DITVD

FUNTTEL

 STID – Serviços de Telecomunicações para Inclusão 
                 Digital

 SBTVD – Sistema Brasileiro de TV Digital
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STID

14,5% da população (~25 milhões de pessoas) tem algum tipo 
de deficiência: física, sensorial ou mental

(IBGE, 2000)

33% dos indivíduos com deficiência são analfabetos funcionais
(IBGE, 2000)

37%  dos brasileiros são analfabetos plenos ou funcionais
(Fonte: Montenegro/Ibope)

Quase 70% da população brasileira nunca acessou a Internet
 (Fonte: CGI.br, 2005)

95% dos analfabetos funcionais nunca usou um computador
(Fonte: CGI.br, 2005)
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STID: Conceito

 Oferta aos excluídos digitais de: 
● Meios tecnológicos
● Acessibilidade 
● Usabilidade
● Capacitação 
● Apoio social e institucional 

Para:
● Superação das barreiras à sociedade 

informacional
. .

Excluídos

Fosso  digital
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STID: serviços eletrônicos de cidadania

Serviço de saúde: agendamento remoto de consulta médica e 
acesso a informações básicas de saúde
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STID: serviços eletrônicos de cidadania

STID
 Serviço de cidadania eletrônica: apoio a solicitação de  

aposentadoria urbana e rural
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SAPSA

Ferramenta de apoio aos professores das redes pública e 
privada

Acesso a trechos de vídeos, filmes, entrevistas ou 
quaisquer tipos de programas que possam agregar valor 
ao processo de ensino 
 Busca e recuperação de material multimídia didático de apoio às 

aulas
 Navegação em tempo real, armazenamento de conteúdo 

educacional para uso posterior e navegação linear

Navegação por diferentes conteúdos educacionais em 
função de dúvidas e comentários de alunos, propiciando 
maior envolvimento durante a aula
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SAPSA

 Manutenção do modelo pedagógico da escola, pois não 
substitui o professor em sala de aula

 Agrega valor ao processo de ensino e aumenta o 
envolvimento do aluno

 A produção de vídeo pelos alunos possibilita uma dinâmica 
de aprendizagem em que os alunos participam ativamente 
do processo, contribuindo fortemente na fixação do conteúdo 
didático

 Gerenciamento centralizado de conteúdos, professores, 
escolas e terminais
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SAPSA

 Produtor 1 

Escola 3 Escola 2 
Escola 1 

Repositório  de  
conteúdo 

Emissora 

Produtor 2 

Conteúdo 
Nacional 

Canal de retorno  
Distribuição por  
rede física 

Radiodifusão  

Provedor de rede  

Distribuição por  
mídia ou rede física  

Gerenciador  

Troca de mensagens /  
comandos  

Produtor 1 

Escola 3 Escola 2 
Escola 1 

Repositório  de  
conteúdo 

Emissora 

Produtor 2 

Conteúdo 
Regional / Local 

Conteúdo 
Nacional 

Canal de retorno  
Distribuição por  
rede física 

Radiodifusão  

Provedor de rede  

Distribuição por  
mídia ou rede física  

Gerenciador  

Troca de mensagens /  
comandos  

  

                                                                                        
 

Alunos 

 

Escola 

 

Professor  

 
 

Repositório
de conteúdo 

Gerenciador
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Diagrama esquemático da rede 
WiMAX de Hortolândia
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Detalhe da rede interna em uma 
escola
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SAPSA

Imagens
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SAPSA

Imagens
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SAPSA
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SAPSA
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SAPSA
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