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Sistema de abastecimento de Natal

ÅAtende quase 100% da cidade

ÅProblemas:

ïvǳŀƴǘƛŘŀŘŜΥ Ŧŀƭǘŀ ŘΩłƎǳŀ

ïQualidade: nem sempre atende padrão de 
potabilidade (Portaria MS 2.914/2011)



Sistema de abastecimento de Natal

ÅSul (Zonas Sul, Leste e Oeste): 70% poços; 30% 
lagoa do Jiqui

ÅNorte (Zona Norte): 38% poços; 62% Lagoa de 
Extremoz

ÅPraticamente toda a capacidade desses 
mananciais já é explorada! 





Por que falta água?

ÅÍndice de perdas
ïCAERN (Natal): 50 a 60%

ïMédia Brasil: 40%

ïFoz (Limeira): 15% (melhor do Brasil)

Causas das perdas: 

Canalizações antigas (vazamentos), operações 
ŘŜ ƳŀƴǳǘŜƴœńƻΣ Ŧŀƭǘŀ ŘŜ ƘƛŘǊƾƳŜǘǊƻǎΣ άƎŀǘƻǎέΣ 
falta de programa de prevenção de perdas etc.





Por que falta água?

ÅOutras inadequações do sistema

ïFalta água? (Necessidade de novos mananciais!)

ïFalta de reservatórios de distribuição?

ïRede subdimensionada?

ïDispositivos de controle?

ïEtc.



É possível não faltar água?

ÅPrograma de combate às perdas

ï100% de hidrometração

ïTrocar canalizações antigas

ïBuscar vazamentos

άƛƴǾƛǎƝǾŜƛǎέ

ïEtc.



É possível não faltar água?

ïReadequação do sistema de abastecimento:

ÅMapeamento de todo o sistema: georreferenciamento

ÅEstudo para readequação: simulações determinam 
melhorias necessárias

Novos mananciais (Rio Maxaranguape)? Novos 
reservatórios? Elevatórias? Dispositivos de controle? 
Automação? Etc.



A água da CAERN é boa?

ÅÀs vezes Sim...

ÅÀs vezes Não...

ÅEventualmente não atende à Portaria 
2914/2011 (padrão de potabilidade)

ïNitrato

ïColiformes (protozoários?)

ïCor e turbidez (época de chuvas)

ï...



Por que qualidade nem sempre é boa?

ÅReservatórios domiciliares: limpeza precária

ÅCŀƭǘŀ ŘΩłƎǳŀΥ ŜǎǾŀȊƛŀƳŜƴǘƻ Řŀ ǊŜŘŜ Ǉƻǎǎƛōƛƭƛǘŀ 
contaminação

ÅNitrato: concentração acima do padrão em 
alguns poços (problema menor?)

ÅDeterioração de mananciais superficiais: Jiqui
e Extremoz










